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»lzazovi odrzivog turizma
i upravljanje marketingom u kulturnim institucijama“

UTORAK, 27. ozujka 2012. godine

(koncept odrZivog razvoja turizma u praksi, upravljanje resursima, ekonomski, socijalni i estetski
zahtijevi, kulturni integritet, osnovni ekoloski procesi, »value for money«)
dr. sc. Kristina Afri¢ Rakitovac
Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Odjel za ekonomiju i turizam Dr. Mijo Mirkovic¢

(8to je marketing? Po ¢emu se marketing u kulturi razlikuje od drugih sektora (marketing neprofitnih
institucija)?, istraZivanje trZiSta, distanciranje od proizvoda te stavljanje u poziciju potrosaca (ponasanje
potrosaca), segmentacija trzista (odredivanje trziSnog segmenta i pozicioniranje), odrzive kompetitivne

prednosti (OKP), upravljanje marketingom (stratesko marketinsko planiranje, marketinski plan i
marketinski miks, provodenje plana te vrednovanje), primjeri dobre prakse)
dr. sc. Daniela Angelina Jelin¢i¢, Institut za medunarodne odnose
Marko Baus, Parabureau
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